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Baltiklar'da 3 Ulke Turu Tallinn & Riga & Vilnius THY ile Kurban Bayrami
Ozel 7 Gece 8 Giin 2027 (TLL-VNO)

KISA TANITIM
Baltiklar Turlari — 7 gece

TANITIM

TUR PROGRAMI

1. Giin - istanbul - Tallinn

istanbul Havalimani Dis Hatlar Terminali Tirk Hava Yollar kontuar éniinde saat 02.50’de
bulusma. Bilet ve pasaport islemlerinin ardindan Tudrk Hava Yollari’'nin TK1421 sefer sayili
tarifeli ucusu ile saat 06.50'de Tallinn’e hareket ediyoruz. Tallinn’e yerel saat ile 10.20°de
varisimizi takiben panoramik olarak gerceklestirecegimiz Tallinn sehir turumuz bashyor. En iyi
korunmus Orta Cag sehirlerinden biri kabul edilen Tallinn sehir turumuzda, UNESCO tarafindan
“DUnya Miras!” olarak koruma altina alinan ve sehrin karakteristik 6zelliklerini tasiyan tarihi
yaplilari ziyaret ediyoruz. Estonya bayraginin dalgalandigi Tall Hermann Kulesi, Toompea
Kalesi, Alexander Nevsky Katedrali ve Dome Kilisesi’'ni gdrtyoruz. Toompea Tepesi’'nden sehrin
en glzel panoramik manzarasinin fotograflarini cektikten sonra St. Nicholas Kilisesi'ne
geciyoruz. Sehir turumuzun bitiminde serbest zamanimiz oluyor. Ardindan otelimize transfer
oluyoruz. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Viking Koyl’'nde Aksam Yemegi Turu - Kisi Basi 55 Euro

Viking yasam tarzini yansitan bu sirin restoranda ok ve balta atma, mancinik kullanma gibi
aktiviteleri deneyimleyecediz. Bu heyecan ve eglence dolu dakikalarin ardindan aksam

yemegimizi aliyoruz.

2. Gin - Tallinn



Sabah kahvaltimizin ardindan tam giin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz icin ekstra
Rocca Al Mare turumuz dizenlenecektir. Aksam, dileyen misafirlerimizle ekstra olarak aksam
yemegimizi almak Gzere Viking Kéyl’'ne dogru yola ¢ikiyoruz. Viking Kdéyud’'nde aksam
yemegimizi aldiktan sonra otelimize geri dénlyoruz. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Rocca Al Mare Turu - Kisi Basi 50 Euro

Avrupa’da sayisl az olan acik hava muizelerinden biri olan Rocca Al Mare turunda, 18. ylzyil
Estonya kirsal yasamina tanik oluyoruz. Genis bir alan Uzerine kurulu acik hava mizesinde, 18.
yuzyill donemini yansitan koy evleri, yel degirmenleri, ahsap kilise ve koy okulu ile zamanda
yolculuga cikiyor, Estonya’nin gecmisine taniklik ediyoruz. Birbirinden farkl evlerde, eski

dénem Estonyalilarin yasantisi teatral olarak anlatiliyor.

3. Giin - Tallinn - Helsinki - Tallinn

Sabah kahvaltimizin ardindan tam giin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz ile Cruise
Gemisi ile Finlandiya Turu’na katiliyoruz. Turumuzun ardindan Tallinn’e geri déonUyoruz.
Geceleme Tallinn’deki otelimizde.

Ekstra Tur: Cruise Gemisi ile Finlandiya Turu (Acik Blfe Yemekli) - Kisi Basi 110 Euro

Cruise gemisi ile Finlandiya’'nin Helsinki sehrine gidiyoruz. Helsinki’ye varisimizin ardindan
Helsinki sehir turumuza basliyoruz. Turumuzda Helsinki Katedrali, HUkimet Sarayi, Belediye
Binasi, Market Meydani, Uspenski Ortodoks Katedrali ve Havis Amanda Heykeli'ni gérme
imkani yakaliyoruz. Tur sonrasi tekrar Cruise Gemisi ile Tallinn’e doniyoruz. Donis yolunda,
ekstra turumuzu yemekli satin almis olan misafirlerimize acik blife aksam yemegi servis

edilecektir.

4. Gun - Tallinn - Riga

Sabah kahvaltisinin ardindan Riga'ya hareket ediyoruz. Riga’ya varisimizin ardindan Riga sehir
turumuz baslyor.

1201 yilinda kurulan Riga’nin sehir turunda, Old Town olarak adlandirilan merkezde sehrin
tarihi dokusuna tanik olacagimiz 6nemli yapilari ziyaret ediyoruz. St. Peter’s Kilisesi,
Brotherhood of the Blackheads Evi, Dome Katedrali, BuyUk ve Kucik Guildhalls, St. Jacob’s
Kilisesi, Riga Kalesi, Ozglirliik Heykeli ve sehrin essiz mimarisine tanik olacagimiz Art Nouveau
stilindeki yapilariyla sUslU sokaklar gorulecek yerler arasindadir. Sehir turunun ardindan
serbest zamanimiz oluyor. Arzu eden misafirlerimizle ekstra aksam yemegimizi Lido

Restoran’da aliyoruz. Aksam yemeginin ardindan otelimize geri donlyoruz. Geceleme



Riga’daki otelimizde.

Ekstra Tur: Lido Restoran’da Aksam Yemegi Turu - Kisi Basi 50 Euro

Eski Leton tarzinda 6zel olarak insa edilmis ve 5 hektarlik bir alan Uzerine kurulu Lido Center,
hem yetiskinlerin hem de ailelerin hosca vakit gecirebilecegi, her daim Letonlarin ve turistlerin
ugrak yeri olan bir mekandir. Leton klltirind ve geleneksel mutfagini yansitan mekanda, ozel
olarak dekore edilmis 3 katli Lido Restoran bulunmaktadir. Yaklasik 500 cesit yemegin
sunuldugu genis bir menlye sahip olan restoranin yani sira, cocuklara yonelik eglence parki ve
5.102 m? buyuklagindeki, Baltiklar'daki en blyUk acik hava yapay buz pateni pisti de bu

merkezde yer almaktadir.

5. Gun - Riga

Sabah kahvaltimizin ardindan tam guin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz icin ekstra

Sigulda Turumuz baslhyor. Turumuzun ardindan Riga'ya geri dénuyoruz. Arzu eden
misafirlerimiz icin ekstra Jurmala Turumuz basliyor. Turumuzun ardindan otelimize geri
dénuyoruz.

Geceleme Riga’daki otelimizde.

Ekstra Tur: Sigulda Turu - Kisi Basi 50 Euro

Riga’'ya 51 km uzaklikta bulunan ve Letonya’nin en glzel sehirlerinden biri kabul edilen
Sigulda’da gerceklestirecedimiz sehir turunda; Sigulda Kalesi, Gauja Milli Parki, Gutman
Magarasi, Turaida Kalesi ve Mizesi ziyaret ediliyor. Kalelerin arasinda gezerken kendinizi Orta
Cag Avrupa’sinda hissedeceginiz Sigulda; yemyesil agaclari, ovalari ve Gauja Nehri'nden
olusan muhtesem dogasiyla sizi blyUleyecek.

Ekstra Tur: Jurmala Turu - Kisi Basl 40 Euro

Letonya’'nin Baltik Denizi kiyisinda yer alan Jurmala sehir turunda, bembeyaz kumsallari ve
orman icerisinde yer alan romantik ahsap evleriyle Letonya’'nin sayfiye boélgesini ziyaret
ediyoruz. Tertemiz cam kokulu havasi, dingin atmosferi, sifali sulari ve camur kirleri ile Baltik
ulkelerinin en Unll SPA otellerine ev sahipligi yapan Jurmala, yerli halkin ve turistlerin
rehabilitasyon merkezlerinden biridir. Hava kirliligini 6nlemek amaciyla araba girislerinin Gcretli
oldugu bu sirin sahil kasabasinda, dilerseniz Gnli SPA merkezlerinin tadini ¢cikarabilir, dilerseniz

yol boyunca uzanan sirin kafelerde keyifli vakit gecirebilirsiniz.

6. Gun - Riga - Vilnius




Kahvaltinin ardindan Vilnius’a dogru hareket ediyoruz. Yol lizerinde ekstra Rundale Saray!
Turu, rehberimiz tarafindan duzenlenecektir. (Tum misafirlerimizin tura katilmasi durumunda
organize edilecektir.) Saray gezimizin ardindan Vilnius’a yolculugumuz devam ediyor. Vilnius'a
varisimizin ardindan Vilnius sehir turumuz basliyor. Vilnius'ta 1.200°den fazla Orta Cag
dénemine ait yapi ve 48 adet buyUk kilise bulunmaktadir. Neris Nehri kenarinda, 1323 yilinda
BUyuk DUk Gediminas tarafindan kurulan Vilnius sehir turumuzda; Katedral Meydani, Vilnius
Katedrali, Gediminas Kulesi, Gediminas Heykeli, St. Peter ve St. Paul Kilisesi, St. Anne Kilisesi
ve Amber Galerisi gezildikten sonra Subacius Tepesi’'nden sehrin panoramik manzarasinin
fotografini cekme firsati buluyoruz. Ardindan Vilnius’'un énemli sembollerinden biri olarak kabul
edilen Dawn Kapisi’'ni da gezerek turumuzu tamamliyoruz. Sehir turunun ardindan serbest
zamanimiz oluyor.

Ekstra Tur: Rundale Sarayi Turu - Kisi Basi 50 Euro

TUm misafirlerimizin arzu etmesi durumunda, yol Uzerinde bulunan Avrupa’nin en guzel
saraylarindan biri olan Rundale Sarayi'ni kesfediyoruz.

1736-1740 yillar arasinda yapimi tamamlanan Rundale Sarayi, Letonya DUkU Ernst Johann'in
yazlik sarayi olarak yaptiriimistir. Barok ve Rokoko tarzinda insa edilen sarayin bahcesi Fransiz

tarzinda dizenlenmistir.

7. Gin - Vilnius

Sabah kahvaltimizin ardindan tam gin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz icin ekstra
Trakai Turumuz basliyor. Turumuzun bitiminde otelimize geri déntyoruz. Geceleme Vilnius'taki
otelimizde.

Ekstra Tur: Trakai Turu - Kisi Basi 50 Euro

Vilnius’'a 29 km uzakhktaki Trakai turunda, 15. ylzyilda Galve Go6li’nUn ortasindaki bir
yarimadaya insa edilmis Trakai Kalesi ve Mlizesi ziyaret ediliyor. Bircok golin bulundugu,
tepeler ve ormanlar arasinda konumlanan Trakai, doga harikasi bir bélgedir. Ayni zamanda
Karaites olarak adlandirilan Musevi Turk etnik grubunun da evi olarak kabul edilmektedir.
Buglin halen Trakai'de yasayan ve yaklasik 300 kisilik ntifusa sahip olan bu etnik grup,
Litvanya'ya 14. ylzyilda Kirnm’dan Buyuk DUk Vytautas'in savascilari olarak getirilmistir.
Litvanya’nin turistler tarafindan en cok ziyaret edilen tarihi bélgelerinden biri olan Trakai, ayni

zamanda nikah sonrasi gelin ve damadin ugur getirmesi icin ziyaret ettigi populer bir

mekandir.

8. Gilin - Vilnius - istanbul




Sabah kahvaltisinin ardindan serbest zaman. Rehberimizin belirleyecedi saatte Vilnius
Havalimani'na transfer oluyoruz. Turk Hava Yollari’'nin TK1410 sefer sayili tarifeli ucusu ile saat
20.25'te istanbul’a hareket ediyoruz. Rahat ve konforlu bir ucusun ardindan saat 23.25'te
istanbul Havalimani’na varisimizla turumuzun sonuna geliyoruz. Bir sonraki seyahatinizde
gorismek Uzere, siz degerli misafirlerimize veda ediyoruz.

Ekstra Tur (%15 indirimli) Bireysel Fiyat

Viking Kéyli’'ne Aksam Yemegi Turu 55 €

Rocca al Mare Acik Hava Mizesi Turu 50 €

Cruise Gemisi ile Helsinki Turu (Acik Bufe Yemekli) 110 €

Lido Restoran’da Aksam Yemegi 50 €

Sigulda Turu 50 €

Jurmala Turu 40 €

Rundale Sarayi Turu 50 €

Trakai Turu 50 €

Toplam Bireysel Fiyat 455 €

%15 indirimli Full Ekstra Tur Paketi 385 €

Onemli Bilgilendirmeler

* %15 Full Paketi indirimi yalnizca tim ekstra turlarin paket olarak satin alinmasi durumunda
gecerlidir.

e Ekstra turlar, tur baslangicindan dnce satis ofislerimizden veya tur esnasinda bélge
rehberlerimiz araciligiyla satin alinabilir.

* Operasyonel planlama ve rezervasyonlar 6nceden yapildigindan, satin alinan ekstra turlarda
iptal, degisiklik veya Ucret iadesi yapilamamaktadir.

e Ekstra turlara katilmayan misafirlerimiz, turun operasyonuna bagl olarak uygun bir dinlenme
tesisine, benzin istasyonuna, alisveris merkezine veya rehber tarafindan belirlenen glvenli bir
noktaya birakilabilir. Tur bitiminde ayni noktadan alinarak gruba tekrar dahil edilirler.

* Ekstra tur programlarinin sirasi, icerikleri ve ziyaret saatleri operasyonel gereklilikler, hava
kosullari veya resmi makamlarin uygulamalarina bagli olarak rehber tarafindan degistirilebilir.
* Ekstra turlarin gerceklestirilebilmesi icin yeterli katilim sayisina ulasiimasi gerekmektedir.
Yeterli katiim saglanamamasi durumunda tur iptal edilebilir veya alternatif bir program

uygulanabilir.
FiYATA DAHIL OLANLAR

Fiyata Dahil Olan Hizmetler



« Tirk Hava Yollari ile istanbul - Tallinn / Vilnius - istanbul parkurunda ekonomi sinifi ucak

bileti

* Belirtilen otel kategorisinde 7 gece, kahvalti dahil konaklama
e Tallinn, Riga ve Vilnius sehir turlar

* Havalimani - Otel - Havalimani transferleri

e TUm sehirler arasi transferler

e Turkce rehberlik hizmeti

e Mesleki sorumluluk sigortasi

¢ Lokal rehberlik hizmetleri

FIYATA DAHIL OLMAYANLAR

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

e Yurtdisi ¢cikis harc pulu

* Schengen vizesi

* Seyahat sigortasi (65 yasa kadar)

* Seyahat sigortasi (66-75 yas arasi)

e Her tarll otel ekstralari ve kisisel harcamalar

e Otel vergileri (City Tax, Check Point Ucretleri, yerel hizmet bedelleri, handling fee, otobus
giris Ucretleri ve operasyonel hizmet giderlerini kapsayan kisi basi 150 Euro tutarindaki zorunlu

0deme, turun hareketinden dnce rehber tarafindan nakit olarak toplanacaktir.)
* Opsiyonel turlar

* Misafirlerin sahsi ve tim ekstra harcamalari



ONEMLI NOTLAR
GENEL SARTLAR

1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz

dusunulemez.

2- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; RezervasyonAsistani.com gezi hareket
tarihinden 21 gun dncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi misafire
iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin
iadesinde; RezervasyonAsistani.com’ den alinmis olan i¢c hat baglanti ucusu da misafire iade
edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis
ise bu hizmetler kullanilmis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu
yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat
baglanti ucusunu RezervasyonAsistani.com’ den bagimsiz farkli bir trin saglayicidan aldiysa,
gezinin RezervasyonAsistani.com tarafindan iptal edilmesi durumunda
RezervasyonAsistani.com’den herhangi bir Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolay:
olusabilecek maddi ve manevi kayiplarn misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder,

RezervasyonAsistani.com sorumlu tutulamaz.

3- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde RezervasyonAsistani.com iyi niyet
gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden
saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donuls

alan transferini kapsayacaktir.
iptal ve degisiklik

4- Tur hareket tarihine 30 ginden fazla sire kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade

hakki olmayan bu ucus bilet bedelleri, cezai tutar olarak yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur ¢ikis tarininden 30 gin dncesine kadar RezervasyonAsistani.com’e yazil
olarak bildirmek kosulu ile RezervasyonAsistani.com tarafindan hava yolu firmasina édemesi
yapilmis ve/veya taahhut altina alinmis ucak biletleri hari¢ cezasiz iptal hakki vardir. Gezi
baslangic tarihine 31 ginden az kalmasi durumunda ucak bileti bedelinden geriye kalan tur
Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangic tarihine 15 glin ve daha az kalmasi
durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin
iptal iade sartlari iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gosterebilecedi icin iadesi

konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. RezervasyonAsistani.com ilave hizmetlerin



iptal iadesi icin herhangi bir taahhUtte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin gunleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki muze, 6ren yerlerinin
acik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar

sirasinda misafirlerimize farkh rehberler eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dizenlenen ve
arac icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan mize, 6ren yeri girislerini icermeyen
en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak
Uzere, tura denk gelen gln ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin
verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse
konu turlarin yapilamamasindan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir. Bazi turlar kapall
yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya

olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine baglh kalarak, katilimci sayisina, mize ve éren yerinin
kapali olma durumuna gore sehir turu ve/veya ilave turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir. Bu

durum ucgus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye
binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel,
Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri

gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilim

saglanmamasi halinde iadesi yoktur.

Ucuslar Hakkinda



11- RezervasyonAsistani.com hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda
Tark mevzuatinin ilgili htkimlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu

uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel ucuslarda rotar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir.
RezervasyonAsistani.com, bu degisiklikleri en kisa slirede bildirmekle ytGkimlidur. Yolcu ugus

saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.
13- 0-2 yas arasi cocuklar sadece alan vergisi bedeli dderler.

14- Hava yollan kurallari geregince; gidis-ddénus olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis

ucusu kullanilmadigi takdirde, dénls ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

15- Ugakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel
islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu
kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi

zorunludur.

16- Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gdsterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler

tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katilim icin hava yollar kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen
havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ucusu
gerceklestirememeleri durumundan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir. Ucagi kaciran
misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-dénUs yeni ucak biletlerinin temini ve

gidilecek bdlgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye cikisli ucaklarin genelinde valiz agirhgr 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve
gidilecek llkeye gore dedisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢c hat ucuslar bulunuyorsa, bu ic
hat ucuslarda valiz agirhg1 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallar hava

yollar tarafindan belirlenmekte olup, RezervasyonAsistani.com’in sorumlulugunda degildir.

19- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yukseltmek) isteyen
misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (lUyeliginizin bulundugu hava yolunu
kontrol ediniz) mUsaitligine bagli olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ugus icin mil
garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol

ediniz.



20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra tcrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

21- RezervasyonAsistani.com misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir
degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda

RezervasyonAsistani.com iptal kosullari gecerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni
destinasyon icin secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire

RezervasyonAsistani.com tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun

hareket tarihinden 15 gin 6nce RezervasyonAsistani.com tarafindan bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi,
pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde giriimesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak
biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya

degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Tlrkiye'den ayrilmadan dnce,
telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek

kontrol ediniz.
26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00dir.

27- RezervasyonAsistani.com tarafindan, oda ile ilgili talepler (yuksek kat, genel alanlara
yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine
gore misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen goésterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi
otele giris sirasindaki musaitlige baghdir ve RezervasyonAsistani.com tarafindan garanti

edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirl secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis

ayri bir salonda servis edilebilir.



29- Bazi durumlarda cift yataklh oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,

gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.
30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

31- Her turll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep Gzerine ve otelin musaitligi dogrultusunda

temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen
yatak standart yataklardan kaguUktur. 3 Kisilik odalar 1 buyUk yatak + 1 ilave yataktan
olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya
eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul

ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve ¢cocuklarin
yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir
durumda sorumluluk yanhs beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar icin yas

tespitine ydnelik kimlik talep edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, cocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk
fiyatlari ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk

indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek ¢cocuk” icin gecerlidir.

36- Gun icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir.
llave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Uti vb.) otel tarafindan ekstra
Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz

sirasinda dogrudan otele 6denir.

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir.
Bu sekilde uygulanmakta olan her tirll sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya cikis

sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin

cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk slreleri uzayabilir.

39- RezervasyonAsistani.com zorunlu durumlarda veya gerek gordigui durumlarda programin
icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu

dedgistirebilir.



40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi
sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan RezervasyonAsistani.com sorumliu
degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi

sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari

varsa ilgili ilac ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografli
kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda
talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup,

RezervasyonAsistani.com’in herhangi bir mtidahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport
43- T.C vatandaslari icin vizesi uygulamasi bulunmaktadir

44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi

gerekmektedir.

45- GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,

pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

46- Bu turdaki Glkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, Ulkeye giris/Ulkeden ¢ikis
yapilabilecedi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/cikarmama yetkisi

vardir, bu durumdan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

47- Tark vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak
tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta
uyguladigi vize prosedurunu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde

dogacak sonuclardan RezervasyonAsistani.com sorumlu olmayacaktir.

48- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle
ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda gumrik polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin

yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

49- 18 yasindan kulcuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan

sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin



ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve

anne-babalarinin bu konuda hassasiyet géstermelerini tavsiye ederiz.



