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Benelux & Paris Turu THY lle Kurban Bayrami Ozel 2027 (FRA-DUS)
KISA TANITIM

Benellks Turlari — 7 gece

TANITIM

TUR PROGRAMI

1. Giin - | istanbul - Frankfurt - Liikksemburg

istanbul Havalimani Dis Hatlar Terminali’nde, Tiirk Hava Yollari kontuari éniinde saat 08.00'de
bulusuyoruz. Bagaj teslimi, bilet ve pasaport kontrol islemlerimizin ardindan Turk Hava
Yollari’'nin TK1591 sefer sayili tarifeli ugusu ile saat 11.30°da Frankfurt’a hareket ediyoruz.
Yerel saat ile 13.40'ta Frankfurt Havalimani’na varisimizin ardindan, bizleri bekleyen 6zel
otoblsimuz ile Luksemburg’a dogru hareket ediyoruz. Dileyen misafirlerimiz, yol lzerinde
ekstra olarak gerceklestirilecek Trier Turu’na katilabilirler. Liksemburg’a varisimizi takiben
panoramik aksam sehir turumuzu gerceklestiriyoruz. Turumuz sirasinda; Petrus Nehri Vadisi,
UNESCO Dunya Kulttr Mirasi olarak kabul edilen eski sehir merkezi ve tarihi dar sokaklari,
Anayasa Meydani, sehir katedrali ve DUkler Sarayi gorulecek baslica noktalar arasinda yer
almaktadir. Turumuzun ardindan otelimize transfer oluyoruz. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Trier Turu - Kisi Basi 30 Euro

Moselle Nehri kiyisinda yer alan, UNESCO Diinya Mirasi Listesi’'nde bulunan ve Almanya’nin en
eski sehri olarak Gnlenen Trier, Roma déneminden ginimuze ulasan tarihi yapilar ve
eserleriyle bizleri adeta gecmise dogru bir yolculuga cikariyor. Aiman filozof Karl Marx’in
dogdugu sehir olan Trier'de gerceklestirecegimiz tur sirasinda; Konstantin Bazilikasi (Aula
Palatina), Karl Marx’in Evi, sehrin tarihi ana giris kapisi Porta Nigra ve Trier Katedrali gortlecek

baslica noktalar arasinda yer almaktadir.



2. Gun - | Luksemburg - Reims - Paris

Sabah kahvaltimizin ardindan odalarimizi bosaltiyor ve Paris’e dogru hareket ediyoruz. Dileyen
misafirlerimiz, yol Gzerinde gerceklestirilecek Reims (Champagne) Turu’'na katilabilirler. Paris’'e
varisimizin ardindan panoramik sehir turumuzu gerceklestiriyoruz. Turumuzda; Eyfel Kulesi,
Champs-Elysées, Da Vinci Sifresi’ne konu olan Louvre Miizesi ve piramidi, Orsay Miizesi, Zafer
Taki, Etoile Meydani, Napolyon’un Mezari, Meclis Binasi, 3. Alexandre Kdprusu, 1990 yili sanayi
fuari amaciyla yapilmis Grand Palais ve Petit Palais ile 1789 Fransiz Devrimi’ne sahne olan
Concorde Meydani gorulecek baslica noktalar arasindadir. Turumuzun ardindan serbest
zamanimiz oluyor. Dileyen misafirlerimiz, Paris By Night Turu’na katilabilirler. Geceleme
Paris’teki otelimizde.

Ekstra Tur: Paris By Night Turu - Kisi Basi 30 Euro

Gecenin blyudsudnid ve i1siklarin dansini kesfedin! Paris By Night turumuz, romantizmin baskenti
Paris’in en buyuleyici halini gézler 6nline seriyor. GlndUz ayri, gece ayri guzel olan Paris’in en
ikonik yapilari ve 1siklarla aydinlanan tarihi noktalari esliginde gerceklestirecegimiz bu 6zel
turda, sehrin romantik gece atmosferini kesfetme firsati buluyoruz.

Ekstra Tur: Reims (Champagne) Turu - Kisi Basi 40 Euro

Roma imparatorlugu’na kadar uzanan tarihi ve essiz Gotik mimarisiyle bircok Fransiz kralinin
tac giyme tdrenlerine taniklik etmis olan Reims, Champagne bdlgesinin en é6nemli ve blyUk
sehirlerinden biridir. Bu muhtesem turumuz sirasinda; Reims Katedrali, The Palace of Tau,

Saint Remi Bazilikasi ve La Porte de Mars gorilecek baslica noktalar arasinda yer almaktadir.

Sabah kahvaltimizin ardindan ginimauzu diledigimiz gibi degerlendirmek Gzere serbest
zamanimiz oluyor. Dileyen misafirlerimiz, rehberimizin ekstra olarak diizenleyecegi Paris
Kombine Turu’na katilabilirler. Turumuzun ardindan otelimize transfer oluyoruz. Geceleme
otelimizde.

Ekstra Tur: Paris Kombine Turu - Kisi Basl 130 Euro

Eyfel Kulesi & Seine Nehri Tekne Gezisi & Montmartre Ressamlar Tepesi & Sacré-Coeur
Bazilikasi & Notre Dame Katedrali

Turumuzda Eyfel Kulesi’'nin 2. katina cikarak bu buyuld kenti yukaridan kesfetme sansina sahip
oluyoruz. Ardindan Seine Nehri Gzerinde yaklasik 1 saatlik tekne gezisi gerceklestirerek adalar
etrafinda tur atiyor, Paris’i ve birbirinden etkileyici képrulerini nehir Gzerinden gérmenin keyfini

cikariyoruz.Sonrasinda Paris’in en eski ve en ylksek tepelerinden biri olan Montmartre’a



fUnikdler ile cikiyoruz. Sacré-Ceeur Bazilikasi ve ressamlariyla tnlld, bohem yasam tarzini
soluyabileceginiz Tertre Meydani’'nda keyifli bir serbest zaman geciriyoruz. Dileyen
misafirlerimiz alisveris yapabilir veya portre ¢izimi yaptirabilirler. Ardindan romanlara, sarkilara
ve filmlere konu olmus meshur Notre Dame Katedrali’'ni ziyaret ediyoruz. Katedral gezimizin
sonrasinda Paris’in sifir noktasi olarak kabul edilen bélgede verecegimiz fotograf molasinin

ardindan turumuzu tamamliyor ve otelimize dénlUyoruz.

4. Gun - | Paris

Sabah kahvaltimizin ardindan ginimuzu diledigimiz gibi degerlendirmek tGzere serbest

zamanimiz oluyor. Arzu eden misafirlerimiz, rehberimizin ekstra olarak dizenleyecegi
Muhtesem Normandiya & Outlet & St. Germain Turu’na katilabilirler. Turumuzun ardindan
otelimize dénlyoruz. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Muhtesem Normandiya & Outlet & St. Germain Turu - Kisi Basi 100 Euro

Sabah erken saatlerde hareket ederek ilk duragimiz olan, tarihi dokusuyla bizleri Orta Cag
atmosferine gétlren Rouen’a ulasiyoruz. Tarihi dokusu, Gotik mimarisi ve Jeanne d’Arc’in
izleriyle taninan bu sehirde; Rouen Notre Dame Katedrali, Gros-Horloge (R6nesans Saati),
Adalet Sarayi ve Vieux Marché Meydani (Jeanne d’Arc Kilisesi) gorilecek baslica noktalar
arasinda yer almaktadir. Ardindan bdolgenin en buyuk alisveris merkezlerinden biri olan
McArthurGlen Paris Giverny Outlet’e hareket ediyoruz. Varisimizi takiben indirim kuponlarimizi
aliyor ve alisveris icin serbest zamanimiza geciyoruz. GUnUn son duragi olarak, Paris’'in sanat
ve entelektlel yasaminin merkezi olan Saint-Germain-des-Prés semtine geciyoruz. Café de
Flore, Les Deux Magots ve Le Procope gibi tarihi kafelerin yer aldigi bu bélgede; Liksemburg
Bahceleri, St. Sulpice Kilisesi, St. Michel Meydani ve St. Germain-des-Prés Kilisesi panoramik

olarak gorulecektir. Turumuzun ardindan otelimize déntyoruz.

5. Gun - | Paris - Brugge - Bruksel

Sabah kahvaltimizin ardindan odalarimizi bosaltiyor ve Briiksel’e dogru hareket ediyoruz.
Gulzergahimiz Gzerinde arzu eden misafirlerimiz, rehberimizin ekstra olarak diizenleyecegi;
tablo gibi kanallari, tarihi képrileri, UNESCO korumasi altindaki yapilari ve cikolatasiyla unlu
Gent & Brugge Kenti Kombine Turu’na katilabilirler. Turumuzun ardindan Briksel’e dogru
yolculugumuza devam ediyoruz. Briksel’e varisimizin ardindan panoramik sehir turumuzu
gerceklestiriyoruz. Turumuzda; Kraliyet Sarayi, Cin ve Japon Evleri, Grand Place (Sehir

Meydani), Borsa Binasi, Atomium Aniti, Heysel Stadyumu ve Manneken Pis (iseyen Bebek



Heykeli) goérulecek baslica noktalar arasinda yer almaktadir. Turumuzun ardindan otelimize
transfer oluyoruz. Geceleme Briksel’deki otelimizde.

Ekstra Tur: Gent & Brugge Kenti Kombine Turu - Kisi Basi 70 Euro

Belcika’'nin iki masalsi sehri Gent ve Brugge, Avrupa’nin Orta Cag ruhunu en iyi koruyan
yerlesimleri arasinda yer almaktadir. Bu unutulmaz turumuzda tarih, sanat ve romantizmi bir
arada yasama firsati buluyoruz. ilk duragimiz Gent oluyor. Sehrin ortasindan gecen nebhirleri,
tas kopruleri ve Gotik mimarisiyle blyuleyici bir atmosfere sahip Gent'te; Gravensteen Satosu
(Kontlar Kalesi), St. Bavo Katedrali, Korenlei & Graslei kiyilari panoramik olarak gorilecek
baslica noktalar arasinda yer almaktadir. Sehir merkezinde kisa bir fotograf ve kahve molasi
veriyoruz. Ardindan kisa bir yolculukla Brugge'e geciyoruz. Kanallari, dar sokaklari ve tas
binalarnyla “Kuzey’in Venedik’i” olarak bilinen bu sehirde; Markt Meydani, Can Kulesi (Belfry
Tower), Kutsal Kan Bazilikasi, Minnewater (Asiklar Gél{i) ve Rozenhoedkaai Kanali gérilecek
baslica noktalar arasindadir. Brugge sokaklarinda rehberimiz esliginde yururken, ¢ikolata

kokan duikkanlari ve zarif butiklerini kesfediyoruz.

6. Gun - | Bruksel - Amsterdam

Sabah kahvaltimizin ardindan odalarimizi bosaltiyor ve Amsterdam’a hareket ediyoruz.
Amsterdam’a varisimizin ardindan panoramik sehir turumuzu gerceklestiriyoruz. Turumuzda;
Dam Meydani, Kraliyet Sarayi, Cicek Pazari ve Kirmizi Fener Sokagi gorilecek baslica noktalar
arasinda yer almaktadir. Turumuzun ardindan dileyen misafirlerimiz Amsterdam By Night
Turu’na katilabilirler. Turumuzun ardindan otelimize hareket ediyoruz. Geceleme
Amsterdam’daki otelimizde.

Ekstra Tur: Amsterdam By Night Turu - Kisi Basi 30 Euro

GUnin yorgunlugunu ardimizda birakiyor ve isiklar sehri Amsterdam’in biyduleyici gece
atmosferini kesfe cikiyoruz. Rehberimiz esliginde gerceklestirecegimiz bu keyifli aksam
turunda, sehrin kanallari, képruleri ve tarihi binalari gecenin bayuld isiklar altinda bambaska
bir glizellige burtnuyor. Turumuz boyunca Dam Meydani, Kraliyet Sarayi, Yeni Kilise (Nieuwe
Kerk) ve Rembrandtplein Meydani ¢cevresindeki hareketli bélgeleri gériyoruz. Daha sonra UnlU
Red Light District (Kirmizi Fener Sokagi) bélgesinde rehberimiz esliginde yurtyerek
Amsterdam’in gece yasamina taniklik ediyoruz. Bu boélge yalnizca edlenceyle degil,
Amsterdam’in 6zgurltkcu kiltarinG yansitan tarihi yapisiyla da dikkat cekmektedir. Ardindan
dileyen misafirlerimizle, yerel atmosferi hissetmek adina bir Hollanda pub’inda kisa bir icecek
molasi veriyoruz. (Icecek Ucreti misafirlere aittir.) Gece isiklari altinda Amsterdam’

fotograflamak icin essiz bir firsat sunan turumuzun ardindan otelimize dontyoruz.



7. Gliin - Amsterdam

Sabah kahvaltimizin ardindan ginimuzu diledigimiz gibi degerlendirmek Uzere serbest
zamanimiz oluyor. Dileyen misafirlerimiz Muhtesem Hollanda Turu’'na katilabilirler. Turumuzun
ardindan otelimize hareket ediyoruz. Geceleme Amsterdam’daki otelimizde.

Ekstra Tur: Muhtesem Hollanda Turu - Kisi Basi 130 Euro

Marken ve Volendam kasabalari, Zaanse Schans, Amsterdam kanallari tekne gezisi ve
mucevher fabrikasi turumuzun goértlecek baslica noktalari arasinda yer almaktadir.Kanal
turumuzda, Kuzey’in Venedik'i olarak adlandirilan Amsterdam’da essiz manzaralar esliginde
kanallari ve tarihi kdpruleri géormenin keyfini ¢cikartyoruz. Ardindan dinyaca uUnlt elmas
fabrikasini geziyoruz.“Hollanda’nin gercek gizelligini gérmek isteyen Volendam’a gitmeli”
sozlerine ilham veren eski bir balik¢l kasabasi olan Volendam’in liman bdlgesinde keyifli vakit
geciriyoruz. Sonraki duragimiz Marken kasabasi oluyor. Ziyaretimiz sirasinda balikcilarin sirin
ve kUcUk evlerdeki yasamlarini izleyebilir, ayrica uygun fiyatli hediyelik esya alma firsati
yakalayabilirsiniz. Ardindan, yel degirmenleriyle bUyull bir atmosfere sahip Zaanse Schans’i

gorme firsati buluyoruz. Turumuzun ardindan otelimize transfer oluyoruz.

8. Giin - | Amsterdam - Disseldorf - istanbul

Sabah kahvaltimizin ardindan DUsseldorf Havalimani'na hareket ediyoruz. Bagaj ve check-in
islemlerimizin tamamlanmasinin ardindan Turk Hava Yollari’'nin TK1526 sefer sayili tarifeli
ucusu ile saat 14.55'te istanbul’a hareket ediyoruz. Yerel saat ile 19.15'te istanbul’a
varisimizin ardindan turumuzun sonuna geliyoruz. Bir sonraki seyahatinizde gérismek
dilegiyle...

Ekstra Tur Fiyat

Trier Turu 30 €

Reims (Champagne) Turu 40 €

Paris By Night 30 €

Paris Kombine Turu 130 €

Muhtesem Normandiya & Outlet & St. Germain 100 €

Gent & Brugge Kombine Turu 70 €

Amsterdam By Night 30 €

Muhtesem Hollanda Turu 130 €

Toplam 560 €

%15 indirim 85 €



Full Paket Fiyati 475 €

Onemli Bilgilendirmeler

* %15 Full Paketi indirimi yalnizca tim ekstra turlarin paket olarak satin alinmasi durumunda
gecerlidir.

* Ekstra turlar, tur baslangicindan dnce satis ofislerimizden veya tur esnasinda bdlge
rehberlerimiz araciligiyla satin alinabilir.

e Operasyonel planlama ve rezervasyonlar énceden yapildigindan, satin alinan ekstra turlarda
iptal, degisiklik veya Ucret iadesi yapilamamaktadir.

 Ekstra turlara katilmayan misafirlerimiz, turun operasyonuna baglh olarak uygun bir dinlenme
tesisine, benzin istasyonuna, alisveris merkezine veya rehber tarafindan belirlenen guvenli bir
noktaya birakilabilir. Tur bitiminde ayni noktadan alinarak gruba tekrar dahil edilirler.

* Ekstra tur programlarinin sirasi, icerikleri ve ziyaret saatleri operasyonel gereklilikler, hava
kosullari veya resmi makamlarin uygulamalarina bagl olarak rehber tarafindan degistirilebilir.
» Ekstra turlarin gerceklestirilebilmesi icin yeterli katilm sayisina ulasiimasi gerekmektedir.
Yeterli katilim saglanamamasi durumunda tur iptal edilebilir veya alternatif bir program

uygulanabilir.

FiYATA DAHIL OLANLAR

Tur Fiyatina Dahil Olan Hizmetler

*Tlrk Hava Yollari ile istanbul - Frankfurt / Disseldorf - istanbul gidis-déniis ucak bileti
*Havalimani vergileri

*Programda belirtilen tim sehirlerarasi ve havalimani transferleri

*Programda belirtilen panoramik sehir turlari

*3* ve 4* otel kategorisinde; Luksemburg ve cevresinde 1 gece, Paris ve cevresinde 3 gece,
Briksel ve cevresinde 1 gece, Amsterdam ve cevresinde 2 gece olmak Uzere toplam 7 gece

oda-kahvalti konaklama

*Profesyonel Tlrkce rehberlik hizmeti

FiYATA DAHIL OLMAYANLAR
Tur Fiyatina Dahil Olmayan Hizmetler

*Yurt Disi Cikis Harg Pulu



*Vize Ucreti - istanbul

*Vize Ucreti - izmir / Ankara

*Seyahat Sigortasi - 65 yasa kadar

*Seyahat Sigortasi - 66-75 yas arasi

*Her tarll otel ekstralari ve kisisel harcamalar

*QOtel vergileri (City Tax, Check Point Ucretleri, yerel hizmet bedelleri, handling fee, otobUls giris
Ucretleri ve operasyonel hizmet giderlerini kapsayan kisi basi 150 Euro tutarindaki zorunlu

odeme; turun hareketinden once rehber tarafindan nakit olarak tahsil edilecektir.)

ONEMLiI NOTLAR
GENEL SARTLAR

1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz

dusunutlemez.

2- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; RezervasyonAsistani.com gezi hareket
tarihinden 21 gUn éncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi misafire
iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin
iadesinde; RezervasyonAsistani.com’ den alinmis olan i¢ hat baglanti ucusu da misafire iade
edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis
ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu
yapllmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir ic hat
baglanti ucusunu RezervasyonAsistani.com’ den bagimsiz farkh bir Grin saglayicidan aldiysa,
gezinin RezervasyonAsistani.com tarafindan iptal edilmesi durumunda
RezervasyonAsistani.com’den herhangi bir Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi
olusabilecek maddi ve manevi kayiplar misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder,

RezervasyonAsistani.com sorumlu tutulamaz.

3- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde RezervasyonAsistani.com iyi niyet
gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden
saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-dénus

alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik



4- Tur hareket tarihine 30 glinden fazla sure kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade

hakki olmayan bu ucus bilet bedelleri, cezai tutar olarak yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur ¢ikis tarininden 30 glin dncesine kadar RezervasyonAsistani.com’e yazil
olarak bildirmek kosulu ile RezervasyonAsistani.com tarafindan hava yolu firmasina édemesi
yapilmis ve/veya taahhut altina alinmis ucak biletleri hari¢ cezasiz iptal hakki vardir. Gezi
baslangic tarihine 31 gunden az kalmasi durumunda ucak bileti bedelinden geriye kalan tur
Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangic tarihine 15 glin ve daha az kalmasi
durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin
iptal iade sartlarn iptal talep edilen sireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi
konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. RezervasyonAsistani.com ilave hizmetlerin

iptal iadesi icin herhangi bir taahhUtte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin gunleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mlze, éren yerlerinin
acik/kapal olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar

sirasinda misafirlerimize farkh rehberler eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dizenlenen ve
arac icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen
en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak
Uzere, tura denk gelen gin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin
verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapal yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse
konu turlarin yapilamamasindan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir. Bazi turlar kapall
yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya

olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagh kalarak, katilimci sayisina, mize ve éren yerinin
kapali olma durumuna gore sehir turu ve/veya ilave turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir. Bu

durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye

binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel,



Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri

gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilim

saglanmamasi halinde iadesi yoktur.

Ucuslar Hakkinda

11- RezervasyonAsistani.com hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda
Tark mevzuatinin ilgili htikUimlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu

uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel uguslarda rotar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir.
RezervasyonAsistani.com, bu degisiklikleri en kisa strede bildirmekle yukumludur. Yolcu ugus

saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.
13- 0-2 yas arasi cocuklar sadece alan vergisi bedeli dderler.

14- Hava yollan kurallari geregince; gidis-dénus olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis

ucusu kullanilmadigi takdirde, donis ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

15- Ugakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel
islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu
kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi

zorunludur.

16- Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gdésterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler

tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen
havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ugusu
gerceklestirememeleri durumundan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir. Ucagi kaciran
misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-dénUs yeni ucak biletlerinin temini ve

gidilecek bolgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye cikish ugaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve
gidilecek llkeye gore dedisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢c hat ucuslari bulunuyorsa, bu ic



hat ucuslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirhik/fiyat kurallari hava

yollari tarafindan belirlenmekte olup, RezervasyonAsistani.com’in sorumlulugunda degildir.

19- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen
misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (lyeliginizin bulundugu hava yolunu
kontrol ediniz) musaitligine bagh olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ucus icin mil
garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol

ediniz.

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

21- RezervasyonAsistani.com misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir
degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda

RezervasyonAsistani.com iptal kosullari gecerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni
destinasyon icin secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire

RezervasyonAsistani.com tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun

hareket tarihinden 15 gun 6nce RezervasyonAsistani.com tarafindan bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi,
pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde giriimesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak
biletleri bu bilgilere gbére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya

degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Tlrkiye'den ayrilmadan dnce,
telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek

kontrol ediniz.
26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00°dir.

27- RezervasyonAsistani.com tarafindan, oda ile ilgili talepler (ylksek kat, genel alanlara
yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin muisaitligine

go6re misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi



otele giris sirasindaki musaitlige baghdir ve RezervasyonAsistani.com tarafindan garanti

edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis

ayri bir salonda servis edilebilir.

29- Bazi durumlarda cift yatakl oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,

gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.
30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

31- Her tirll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lzerine ve otelin musaitligi dogrultusunda

temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen
yatak standart yataklardan kacguktur. 3 Kisilik odalar 1 buyUk yatak + 1 ilave yataktan
olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya
eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul

ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve cocuklarin
yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir
durumda sorumluluk yanls beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan ¢cocuklar icin yas

tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, cocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk
fiyatlar ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk

indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gecerlidir.

36- Gun icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir.
ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Utl vb.) otel tarafindan ekstra
Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz

sirasinda dogrudan otele 6denir.

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir.

Bu sekilde uygulanmakta olan her turll sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya cikis



sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Ulkenin

cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk sireleri uzayabilir.

39- RezervasyonAsistani.com zorunlu durumlarda veya gerek goérdugu durumlarda programin
icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu
degistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi
sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan RezervasyonAsistani.com sorumliu

degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi

sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari

varsa ilgili ilac ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografli
kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda
talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup,

RezervasyonAsistani.com’in herhangi bir mtidahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport
43- T.C vatandaslari icin vizesi uygulamasi bulunmaktadir

44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi

gerekmektedir.

45- Gumruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,

pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

46- Bu turdaki ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, tlkeye giris/lUlkeden cikis
yapilabilecedi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/cikarmama yetkisi

vardir, bu durumdan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

47- Tark vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak
tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Glkenin, kullanacaklari pasaporta
uyguladigi vize prosedurunu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde

dogacak sonuclardan RezervasyonAsistani.com sorumlu olmayacaktir.



48- Yirtik, yipranmis, i1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle
ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasli adina; pasaportlarin

yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

49- 18 yasindan klcuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan
sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin
ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve

anne-babalarinin bu konuda hassasiyet gdstermelerini tavsiye ederiz.



