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Kopenhag’dan Stockholm’e iskandinavya Nordik Ucgeni THY ile Yaz
Donemi 7 Gece 8 Guin 2027 (CPH-ARN)

KISA TANITIM
iskandinavya Turlari — 7 gece

TANITIM

TUR PROGRAMI

1. Giin - | istanbul - Kopenhag

istanbul Havalimani Dis Hatlar Gidis Terminali’'nde, Tirk Hava Yollar kontuar éniinde siz
degerli misafirlerimizle saat 08.20'de bulusuyoruz. Bagaj ve pasaport islemlerimizin ardindan
Tark Hava Yollari’'nin TK1781 sefer sayil tarifeli ugusu ile saat 11.50'de Kopenhag'a hareket
ediyoruz. Yerel saat ile 13.50’de Kopenhag’a varisimizin ardindan bizleri bekleyen 6zel
otoblsUmuz ile panoramik sehir turumuza basliyoruz.Panoramik turumuz sirasinda Tivoli
Bahceleri cevresi, Belediye Sarayi ve sehrin 6nemli meydanlari gortlecek yerler arasindadir.
Turumuzun ardindan arzu eden misafirlerimiz rehberimiz tarafindan ekstra olarak
didzenlenecek Kopenhag Saheserleri Turu’'na (40 Euro) katilabilirler.turumuzun ardindan
otelimize hareket. Geceleme Otelimizde.

Ekstra Tur : Kopenhag Saheserleri Turu 40 Euro Kisi Basi

Danimarka’nin zarif baskentini yakindan kesfedecegimiz turumuzda Kopenhag'in simgesi
Klcuk Deniz Kizi Heykeli, Danimarka Kraliyet Ailesi’nin 6nemli yapilarindan Amalienborg
Sarayl, etkileyici kubbesiyle Mermer Kilise, tarihi Rosenborg Kalesi, sehrin en é6nemli
yapilarindan Christiansborg Sarayi, tarihi Yuvarlak Kule (Rundetarn) ve rengarenk tarihi
binalariyla Kopenhag'in kartpostallik noktasi Nyhavn Limani gorilecek yerler arasindadir.
Ardindan sehrin kalbinin attigi Gnla Strgget Caddesi ve cevresini kesfediyoruz.Kopenhag’'in

kraliyet tarihini, renkli limanlarini ve en énemli simgelerini bir arada gérecegimiz turumuzun



ardindan otelimize transfer oluyoruz. Odalarimiza yerlesmenin ardindan serbest zaman.
Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Roskilde Viking Gemileri & Katedrali Turu - Kisi Basi 120 €

Bu unutulmaz turumuzda ilk olarak Viking Gemileri MUzesi'ni ziyaret ediyoruz. Yuzyillar
Oncesine ait gercek Viking savas ve ticaret gemilerini yakindan goérerek, bu efsanevi
denizcilerin yasamina dair izleri kesfetme firsati buluyoruz. Ardindan UNESCO Dinya Mirasi
Listesi'nde yer alan ve Danimarka krallarinin yUzyillardir gémuldigu Roskilde Katedrali'ni

ziyaret ediyoruz.

2. Gun - | Kopenhag

Otelimizde alacagimiz sabah kahvaltisinin ardindan, giinimuzU diledigimiz gibi degerlendirmek
Uzere serbest zamanimiz oluyor. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak dizenlenecek tura
katilabilirler. GlUn boyunca Kopenhag'i kesfetmek ve alisveris yapmak icin serbest zamanimiz
bulunmaktadir.

Ekstra Tur: Malmé & Oresund Kdprisi Turu - Kisi Basl 70 €

Bir giinde iki Ulkeyi birden kesfetmeye hazir olun! Diinyaca Gnli Oresund Koéprisi tizerinden
isvec’e gecerken, Baltik Denizi’nin muhtesem manzaralari esliginde unutulmaz bir yolculuk
gerceklestiriyoruz Yaklasik 8 kilometrelik uzunluguyla Danimarka ile isvec’i birbirine baglayan
Oresund Koprusu, etkileyici bir miihendislik harikasi olarak karsimiza cikiyor. isvec'e
varisimizin ardindan Ulkenin en canli sehirlerinden biri olan Malmé’yU kesfediyoruz. Tarihi Lilla
Torg Meydani’'nda rengarenk kafeler ve ahsap evler arasinda keyifli bir ytrlyUs
gerceklestiriyor, modern sehrin simgesi olan Turning Torso gdkdelenini gérayor ve Baltik
kiyisinda verecegimiz kisa molalarla birbirinden gtizel fotograf kareleri yakalama firsati

buluyoruz.

3. Gun - | Kopenhag - Goteborg

Sabah kahvaltimizin ardindan 6zel otoblsimuz ile isvec’in dnemli liman sehirlerinden biri olan
Goteborg’a hareket ediyoruz. Géteborg’a varisimizin ardindan panoramik sehir turumuzu
gerceklestiriyoruz. Turumuzda; Géteborg Opera Binasi, Kungsportsavenyn Bulvari, Gétaplatsen
Meydani, Poseidon Heykeli ve Haga Eski Sehir Boélgesi gorllecek baslica noktalar arasinda yer
almaktadir. Turumuzun ardindan otelimize transfer oluyor ve serbest zamanimizi
degerlendiriyoruz. Geceleme otelimizdedir.

Ekstra Tur: Volvo MUzesi & Liman Bolgesi Turu - Kisi Basl 80 €



Dinyaca Unli Volvo markasinin dogdugu sehirde, klasik modellerden gelecegin konsept
araclarina kadar uzanan genis koleksiyonuyla Volvo Muzesi’'ni kesfediyoruz. Mlzede, markanin
efsanevi giivenlik inovasyonlarini ve isve¢ mihendisliginin sirlarini yakindan gérme firsati
buluyoruz. Ardindan Goéteborg’un modern liman bélgesinde panoramik bir tur gerceklestirerek
devasa gemileri, tersaneleri ve modern mimariyi gézlemliyoruz. Hem teknoloji hem de sehir
manzaralariyla dolu bu yarim gunlik tur, fotograf ve otomobil meraklilari icin unutulmaz bir

deneyim sunuyor.

4. Gun - | Goteborg - Oslo

Sabah kahvaltimizin ardindan Oslo’ya hareket ediyoruz. Yaklasik 4 saatlik yolculugumuzun
ardindan Norvec’in baskenti Oslo’ya variyoruz. Varisimizin ardindan gergeklestirecegimiz kisa
panoramik sehir turumuzda Karl Johans Gate, Parlamento Binasi ve Oslo sehir merkezi
gorulecek baslica noktalar arasinda yer almaktadir.Panoramik turumuzun ardindan arzu eden
misafirlerimiz rehberimiz tarafindan ekstra olarak diizenlenecek Oslo Saheserleri Turu’'na
katilabilirler. Turumuzun ardindan serbest zaman ve geceleme otelimizde.

Ekstra Tur - Oslo Saheserleri Turu Kisi Basi 40 Euro

Norvec'in baskentini cok daha yakindan kesfedecegimiz turumuzda; sehrin en 6nemli
simgelerinden Oslo Opera Binasi, Oslo Fiyordu kiyisindaki tarihi Akershus Kalesi, Nobel Baris
Odulu térenlerine ev sahipligi yapan Oslo Belediye Binasi, sehrin seckin sahil bélgesi Aker
Brygge, Norvec Kraliyet Ailesi’'nin resmi ikametgahi Kraliyet Sarayi ve Oslo’nun dinyaca Unl{
noktalarindan Vigeland Heykel Parki gérllecek yerler arasindadir.Sehrin tarihi dokusunu,
modern mimarisini ve iskandinav yasam kiltirinQ bir arada kesfedecedimiz turumuzun
ardindan otelimize transfer oluyoruz. Odalarimiza yerlesmenin ardindan serbest zaman.

Geceleme otelimizde.

Sabah kahvaltimizin ardindan ginimuzu diledigimiz gibi degerlendirmek Gzere serbest
zamanimiz oluyor. Arzu eden misafirlerimiz, rehberimizin ekstra olarak diizenleyecegi Flam
Fiyordu & Fldmsbana - DUnyanin En Giizel Tren Yolculugu Turu’na katilarak Norvec'in essiz
dogal guzelliklerini kesfetme firsati bulabilirler. Tura katilmayan misafirlerimiz ise bos
vakitlerini diledikleri gibi degerlendirerek Oslo’nun keyfini ¢ikarabilirler. Ekstra turumuz
sonunda otelimize dénuyoruz. Geceleme Oslo’daki otelimizde.

Ekstra Tur: FI&m Fiyordu & Fldmsbana - Dinyanin En Gizel Yolculugu - Kisi Basi 400 €



Norvec’in nefes kesen dogal guzelliklerini bir arada yasayacagimiz bu unutulmaz tam gunlik
turumuz icin sabah erken saatlerde otelimizden ayrilarak FIdm kasabasina hareket ediyoruz.
Yol boyunca fiyort manzaralari, dag kdyleri ve Norveg'in essiz dogasi bizlere eslik ediyor.
Varisimizin ardindan, dinyanin en etkileyici fiyortlarindan biri olarak kabul edilen Neergyfjord
ve Aurlandsfjord glizergdhinda gerceklestirecedimiz FIdm Fiyordu tekne turu ile essiz bir doga
deneyimi yasiyoruz. Karli dag zirveleri arasindan sizilen selaleler, ylzlerce metre
yukseklikteki dik kayaliklar, yemyesil vadiler ve masalsi ahsap koyler arasinda ilerlerken,
Norvec'in kartpostallari aratmayan manzaralarini yakindan gérme firsati buluyoruz. Fotograf
tutkunlari icin birbirinden etkileyici kareler sunan bu yolculuk, iskandinavya seyahatinizin en
unutulmaz anlarindan biri olacaktir. Tekne turumuzun ardindan, dinyanin en UnlU panoramik
demiryolu hatlarindan biri olan Fldmsbana ile unutulmaz bir tren yolculuguna ¢ikiyoruz. Lonely
Planet tarafindan dinyanin en guzel tren rotalari arasinda gdsterilen ve dinyanin en dik
demiryolu hatlarindan biri olarak kabul edilen bu essiz hatta; derin vadiler, gérkemli selaleler,
sarp dag yamaclari, tineller ve Norvec'in el degmemis dogasi boyunca yaklasik 20 kilometrelik
blUytleyici bir yolculuk gerceklestiriyoruz. Doga ile ic ice gecirecedimiz bu benzersiz deneyimin

ardindan donus yolculugumuza basliyoruz.

6. Gun - | Oslo - Stockholm

Sabah kahvaltimizin ardindan isvec’in baskenti Stockholm’e hareket ediyoruz. Stockholm’e

varisimizin ardindan panoramik sehir turumuzu gerceklestiriyoruz. Turumuzda; Kraliyet Sarayi,
Belediye Saray! (Stadshuset), Riddarholmen Adasi, Eski Sehir Gamla Stan ve Sergels Torg
Meydani gorulecek baslica noktalar arasinda yer almaktadir. Turumuzun ardindan otelimize
transfer oluyor ve konaklamamizi gerceklestiriyoruz. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Stockholm Saheserleri - Kisi BasI 40 Euro

Stockholm’l ylzeysel degil, derinlemesine kesfetmek isteyen misafirlerimiz icin 6zel olarak
hazirlanan bu kapsamli turumuzda, sehrin simgesi haline gelmis tarihi ve kaltlrel duraklarini
yakindan tanima firsati buluyoruz. Turumuzda; Orta Cag dokusunu ginimiuze tasiyan Gamla
Stan (Eski Sehir) sokaklarinda yuriyus, isvec¢ Kraliyet yasaminin merkezi olan Kraliyet Sarayi
cevresi ve Nobel Odilleri’nin verildigi Belediye Sarayi (Stadshuset) gériilecek baslica noktalar
arasinda yer almaktadir. Rehberimizin anlatimlari esliginde gerceklestirilecek bu tur,
Stockholm’ln tarihini, kaltGrdnd ve sehir ruhunu yakindan tanimak isteyen misafirlerimiz icin
ideal bir deneyim sunmaktadir.

Ekstra Tur: Stockholm Kanal Turu - Kisi Basi 60 €

Stockholm’iin adalar Uzerine kurulu essiz yapisini denizden kesfetme imkani sunan bu keyifli



tekne turunda, sehri farkli bir acidan gérme firsati buluyoruz. Baltik Denizi’'ne acilan kanallar ve
su yollari boyunca ilerlerken; tarihi yapilar, modern mimari érnekleri, yesil adalar ve kdpruler
panoramik olarak izlenecektir. Rehberimizin anlatimlari esliginde gerceklestirilecek bu tur,
Stockholm’iin dogal glzelliklerini ve sehir dokusunu yorulmadan ve keyifli bir sekilde tanimak

isteyen misafirlerimiz icin ideal bir deneyim sunmaktadir.

7. Gun - | Stockholm

Sabah kahvaltimizin ardindan tim gin serbest zamanimiz oluyor. Arzu eden misafirlerimiz
ekstra olarak duzenlenecek tura katilabilirler.

Ekstra Tur: Drottningholm Sarayi & Bahceleri Turu - Kisi Basi 95 €

Isvec Kraliyet Ailesi’'nin resmi ikametgahi olan blydleyici Drottningholm Sarayi’nda, tarihin
ihtisamina ve saray yasaminin inceliklerine taniklik ediyoruz. UNESCO Dinya Mirasi Listesi'nde
yer alan bu saray, ihtisamli salonlari, g6z alici tavan stslemeleri ve tarihi mobilyalariyla bizleri
adeta zamanda bir yolculuga cikariyor. Saray ziyaretimizin ardindan, Avrupa’nin en guzel
kraliyet bahcelerinden biri olarak kabul edilen Drottningholm Bahceleri’'nde keyifli bir yartyUs
gerceklestiriyoruz. Simetrik yollar, heykeller, fiskiyeler ve gbletlerle cevrili bu bahcelerde hem
huzur hem de gorsel bir sélen sizleri bekliyor. Fotograf tutkunlari icin unutulmaz kareler

yakalama firsati sunan bu tur, Stockholm konaklamaniza zarafet ve tarih katacak.

8. Giin - | Stockholm - istanbul

Sabah kahvaltimizin ardindan odalarimizi bosaltiyor ve havalimanina transfer oluyoruz.
Pasaport ve bagaj islemlerinin ardindan Turk Hava Yollari’'nin TK1796 sefer sayil tarifeli ucusu
ile saat 18.35'te istanbul’a hareket ediyoruz. Rahat ve konforlu ucusumuzun ardindan Thy’nin
TK1796 sayil seferi ile saat 23:15'te istanbul’a varisimiz ile turumuzun sonuna geliyoruz. Bir
sonraki seyahatinizde gérismek dilegiyle...

EKSTRA TUR KiSi BASI FiYAT

Kopenhag Saheserleri Turu 40 €

Roskilde Viking Gemileri & Katedrali Turu 120 €

Malmé & Oresund Képriisii Turu 70 €

Volvo Mlzesi & Liman Boélgesi Turu 80 €

Oslo Saheserleri Turu 40 €

Flam Fiyordu & Flamsbana Turu 400 €

Stockholm Saheserleri Turu 40 €

Stockholm Kanal Turu 60 €



Drottningholm Sarayi! & Bahceleri Turu 95 €

EKSTRA TURLAR TOPLAM DEGERI 945 €

%15 INDIRIMLI FULL EKSTRA TUR PAKETI 800 €

Onemli Bilgilendirmeler

* %15 Full Paketi indirimi yalnizca tim ekstra turlarin paket olarak satin alinmasi durumunda
gecerlidir.

e Ekstra turlar, tur baslangicindan énce satis ofislerimizden veya tur esnasinda bélge
rehberlerimiz araciligiyla satin alinabilir.

» Operasyonel planlama ve rezervasyonlar 6nceden yapildigindan, satin alinan ekstra turlarda
iptal, degisiklik veya Ucret iadesi yapilamamaktadir.

» Ekstra turlara katilmayan misafirlerimiz, turun operasyonuna bagl olarak uygun bir dinlenme
tesisine, benzin istasyonuna, alisveris merkezine veya rehber tarafindan belirlenen glvenli bir
noktaya birakilabilir. Tur bitiminde ayni noktadan alinarak gruba tekrar dahil edilirler.

» Ekstra tur programlarinin sirasi, icerikleri ve ziyaret saatleri operasyonel gereklilikler, hava
kosullari veya resmi makamlarin uygulamalarina bagli olarak rehber tarafindan degistirilebilir.
* Ekstra turlarin gerceklestirilebilmesi icin yeterli katilim sayisina ulasiimasi gerekmektedir.
Yeterli katilim saglanamamasi durumunda tur iptal edilebilir veya alternatif bir program
uygulanabilir.

Oteller

3* ved *QOteller
FiYATA DAHIL OLANLAR
Tur Fiyatina Dahil Olan Hizmetler

« Tirk Hava Yollar seferi ile istanbul (IST) - Kopenhag (CPH) / Stockholm (ARN) - istanbul (IST)

arasl gidis-donds ekonomi sinifi ucak bileti

e 3* ve 4* otel kategorisinde Kopenhag ve cevresinde 2 gece, Géteborg ve cevresinde 1 gece,
Oslo ve cevresinde 2 gece ve Stockholm ve cevresinde 2 gece olmak Uzere toplam 7 gece oda

kahvalti konaklama

* Programda belirtilen lUks otobusler ile tim sehirlerarasi transferler ve havalimani transferleri
* Programda belirtilen Kopenhag - Géteborg - Oslo - Stockholm Sehir Turlari Dahilurlari Dahil
* Profesyonel Tlrkce rehberlik hizmeti

e Havalimani vergileri



FIYATA DAHIL OLMAYANLAR

Tur Fiyatina Dahil Olmayan Hizmetler

e Yurt Disi Cikis Harc¢ Pulu

* Vize Ucreti - istanbul

* Vize Ucreti - izmir / Ankara

¢ Seyahat Sigortasi - 65 yasa kadar

* Seyahat Sigortasi - 66-75 yas arasi

e Her turll otel ekstralari ve kisisel harcamalar
e Sofdr bahsisleri

* Otellerde alinan tum ekstra hizmetler

* Misafirlerim tim sahsi ve kisisel harcamalari

e Otel vergileri (City Tax, Check Point Ucretleri, yerel hizmet bedelleri, handling fee, otobus
giris Ucretleri ve operasyonel hizmet giderlerini kapsayan kisi basi 150 Euro tutarindaki zorunlu

odeme; turun hareketinden once rehber tarafindan nakit olarak tahsil edilecektir.)

ONEMLi NOTLAR

GENEL SARTLAR

1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz

dusunutlemez.

2- Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; RezervasyonAsistani.com gezi hareket
tarihinden 21 glin dncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi misafire
iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin
iadesinde; RezervasyonAsistani.com’ den alinmis olan i¢c hat baglanti ucusu da misafire iade
edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis

ise bu hizmetler kullanilmis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu



yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat
baglanti ucusunu RezervasyonAsistani.com’ den bagimsiz farkh bir Grin saglayicidan aldiysa,
gezinin RezervasyonAsistani.com tarafindan iptal edilmesi durumunda
RezervasyonAsistani.com’den herhangi bir Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi
olusabilecek maddi ve manevi kayiplar misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder,

RezervasyonAsistani.com sorumlu tutulamaz.

3- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde RezervasyonAsistani.com iyi niyet
gdstererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden
saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donUs

alan transferini kapsayacaktir.
iptal ve degisiklik

4- Tur hareket tarihine 30 glinden fazla sure kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade

hakki olmayan bu ucus bilet bedelleri, cezai tutar olarak yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur cikis tarininden 30 gln dncesine kadar RezervasyonAsistani.com’e yazil
olarak bildirmek kosulu ile RezervasyonAsistani.com tarafindan hava yolu firmasina édemesi
yapilmis ve/veya taahhit altina alinmis ucak biletleri hari¢ cezasiz iptal hakki vardir. Gezi
baslangic tarihine 31 gunden az kalmasi durumunda ucak bileti bedelinden geriye kalan tur
Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangic tarihine 15 glin ve daha az kalmasi
durumunda tur Gcretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin
iptal iade sartlarn iptal talep edilen siireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi
konusunda dnden bilgi sorulmasi gerekmektedir. RezervasyonAsistani.com ilave hizmetlerin

iptal iadesi icin herhangi bir taahhUtte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin gunleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mlze, éren yerlerinin
acik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar

sirasinda misafirlerimize farkh rehberler eslik edebilir.



7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dizenlenen ve
arac icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen
en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak
Uzere, tura denk gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin
verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse
konu turlarin yapilamamasindan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir. Bazi turlar kapall
yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya

olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagl kalarak, katilimci sayisina, muze ve 6ren yerinin
kapali olma durumuna gore sehir turu ve/veya ilave turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir. Bu

durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye
binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel,
Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri

gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilm

saglanmamasi halinde iadesi yoktur.

Ucuslar Hakkinda

11- RezervasyonAsistani.com hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda
Tuark mevzuatinin ilgili htikimlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu

uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel ucuslarda rétar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir.
RezervasyonAsistani.com, bu degisiklikleri en kisa slirede bildirmekle ytukimltdur. Yolcu ucus

saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.
13- 0-2 yas arasli ¢cocuklar sadece alan vergisi bedeli éderler.

14- Hava yollari kurallari geregince; gidis-donts olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis

ucusu kullanilmadigi takdirde, dénls ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.



15- Ugakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel
islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu
kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi

zorunludur.

16- Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gdésterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler

tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen
havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ucusu
gerceklestirememeleri durumundan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir. Ucagi kaciran
misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-dénus yeni ucak biletlerinin temini ve

gidilecek bdlgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye cikisl ugcaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg'dir. Bu agirlik ugak firmasi ve
gidilecek llkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢c hat ucuslar bulunuyorsa, bu ic
hat ucuslarda valiz agirligi 15 kg’'a disebilmektedir. Fazla bagaj agirhik/fiyat kurallari hava

yollar tarafindan belirlenmekte olup, RezervasyonAsistani.com’in sorumlulugunda dedgildir.

19- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen
misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (Uyeliginizin bulundugu hava yolunu
kontrol ediniz) mUsaitligine bagli olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ugus icin mil
garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol

ediniz.

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra tcrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

21- RezervasyonAsistani.com misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir
degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda

RezervasyonAsistani.com iptal kosullari gecerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni

destinasyon icin secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire



RezervasyonAsistani.com tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun

hareket tarihinden 15 gin 6nce RezervasyonAsistani.com tarafindan bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi,
pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde giriimesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak
biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya

degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan once,
telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek

kontrol ediniz.
26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00dir.

27- RezervasyonAsistani.com tarafindan, oda ile ilgili talepler (yuksek kat, genel alanlara
yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin muisaitligine
gore misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen godsterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi
otele giris sirasindaki musaitlige baghdir ve RezervasyonAsistani.com tarafindan garanti

edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirl secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis

ayri bir salonda servis edilebilir.

29- Bazi durumlarda cift yatakl oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,

gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.
30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

31- Her tirll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lzerine ve otelin muisaitligi dogrultusunda

temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen
yatak standart yataklardan kaguktur. 3 Kisilik odalar 1 buyUk yatak + 1 ilave yataktan

olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan



olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya
eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul

ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve cocuklarin
yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir
durumda sorumluluk yanhs beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar icin yas

tespitine yodnelik kimlik talep edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, cocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk
fiyatlar ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk

indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gecerlidir.

36- Gin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir.
ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Ut vb.) otel tarafindan ekstra
Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz

sirasinda dogrudan otele 6denir.

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dlizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir.
Bu sekilde uygulanmakta olan her turlu sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya cikis

sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin

cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk slreleri uzayabilir.

39- RezervasyonAsistani.com zorunlu durumlarda veya gerek gordigi durumlarda programin
icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu
degistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi
sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan RezervasyonAsistani.com sorumlu
degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi

sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglk sorunlari

varsa ilgili ila¢ ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografh
kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda

talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup,



RezervasyonAsistani.com’in herhangi bir mtidahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport
43- T.C vatandaslari icin vizesi uygulamasi bulunmaktadir

44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi

gerekmektedir.

45- Gumruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,

pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

46- Bu turdaki ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, tlkeye giris/lUlkeden cikis
yapilabilecedi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/cikarmama yetkisi

vardir, bu durumdan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

47- Tark vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak
tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Glkenin, kullanacaklari pasaporta
uyguladigi vize prosedirinu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde

dogacak sonuclardan RezervasyonAsistani.com sorumlu olmayacaktir.

48- Yirtik, yipranmis, i1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle
ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda gumrik polisi ile sorun yasanmamasli adina; pasaportlarin

yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

49- 18 yasindan klcuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan
sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin
ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve

anne-babalarinin bu konuda hassasiyet gdstermelerini tavsiye ederiz.



