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Alplerin Kalbi Cenevre & Bern & Ziirih Turu THY ile Ramazan Bayrami Ozel
2027 (GVA-ZRH)

KISA TANITIM
Bati Avrupa Turlari — 4 gece

TANITIM

TUR PROGRAMI

1. Giin - istanbul- Cenevre

istanbul Havalimani Dis Hatlar Gidis Terminali'nde, Tirk Hava Yollar kontuar éniinde saat
09.00’da bulusuyoruz. Check-in ve bagaj islemlerimizin ardindan Turk Hava Yollari’'nin tarifeli
seferi TK1921 ile saat 12.55'te Cenevre'ye hareket ediyoruz. Yerel saatle 14.15'te Cenevre'ye
varisimizin ardindan panoramik sehir turumuzu gerceklestiriyoruz. Birlesmis Milletler’'in Avrupa
merkezine ev sahipligi yapan Cenevre’de gerceklestirecegimiz panoramik sehir turumuz
sirasinda Leman Go6lU, Mont Blanc Kopriasu, Baytk Katedral, Notre Dame Katedrali, Jean-
Jacques Rousseau Adasi ve Eski Sehir gorulecek yerler arasindadir. Sehir turumuzun ardindan
serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak dlizenlenecek Cenevre Saheserleri Turuna
katilabilirler. Turumuzun ardindan otelimize transfer. Geceleme Cenevre ve cevresi otelimizde.
Ekstra Tur: Cenevre Saheserleri Turu - 40 € Kisi Basl

Cenevre’nin yalnizca temel turistik noktalarini degil, sehrin gizli kalmis bélgelerini, aristokrat
yasam alanlarini, gol kiyisindaki tarihi sokaklarini ve Eski Sehir'in kesfedilmeyi bekleyen
detaylarini rehber esliginde kesfediyoruz. Cenevre'ye ilk kez gelen veya sehri yalnizca fotograf
noktalariyla degil, tarihi ve kllttrel ruhuyla birlikte hissetmek isteyen misafirlerimiz icin

hazirlanan 6zel bir kesif turudur.

2. Giin - Cenevre - Bern - Basel




Sabah otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan odalarimizi bosaltarak Bern’e hareket
ediyoruz. Yol Gzerinde dileyen misafirlerimiz ekstra olarak dizenlenecek Lozan & Montrd
Rivierasi Turuna katilabilirler. Turumuzun ardindan Bern’e varis ve panoramik sehir turumuza
basliyoruz. UNESCO Dlinya Mirasi Listesi’'nde yer alan ve Orta Cag izlerini ginimuze kadar
koruyan Bern sehir merkezini kesfediyoruz. Bern sehir turumuz sirasinda Saat Kulesi,
Avrupa’nin en buytk kapali alisveris alanlarindan biri olarak kabul edilen tarihi Eski Sehir
boélgesi, Einstein’in Evi, Tarih MUzesi, Parlamento Binasi ve Parlamento Meydani panoramik
olarak gorulecek yerler arasindadir. Bern’in farkli noktalarina yayilmis 100°Un Uzerinde ¢cesme
de sehrin dikkat ceken 6zellikleri arasindadir. Bu cesmelerin her biri, sehrin tarihinde dnemli
bir yeri olan farkli bir olay veya kahramani temsil etmektedir. Turumuzun ardindan
rehberimizin belirleyecedi saatte Basel’e hareket ediyoruz. Dileyen misafirlerimiz aksam
saatlerinde ekstra olarak dlizenlenecek Basel Aksam Isiklari & Ren Nehri Kiyisi Turuna
katilabilirler. Geceleme Basel ve cevresi otelimizde.

Ekstra Tur: Lozan & Montrd Rivierasi Turu - 70 € Kisi Basl

Isvicre’nin en zarif sehirlerinden Lozan ve Montré, Leman G&lU kiyisinda uzanan ve “isvicre
Rivieras!” olarak adlandirilan muhtesem bir bolgede yer almaktadir. Daglarin arasindan
parlayan g6l manzaralari, sahil boyunca uzanan palmiye agaclari ve tarihi yapilariyla bolge,
Avrupa’nin en huzurlu ve etkileyici gezi rotalarindan biridir. Turumuzun ilk duragi Lozan. Ouchy
Limani’'nda g6l manzarasi esliginde yurliyus, Olimpiyat Komitesi’'nin bulundugu bdélge, sehir
meydani ve katedral gortlecek yerler arasindadir. Lozan’in sanat ve tarih kokan sokaklarinda
verecedimiz serbest zamanin ardindan gél kenarinda isvicre’nin kendine 6zgii yasam tarzini
kesfediyoruz. Ardindan Montré’ye geciyoruz. Unli sanatgl ve muzisyenlerin yillarca yasadigi
Montrd; sahil seridi, kafeleri ve blylleyici atmosferiyle isvicre Rivierasi’nin kalbinde yer
almaktadir. Gol kiyisinda yUrtyUs yaparak palmiyeler ve ciceklerle slslenmis yurtyUs yolunda
fotograf molalari veriyoruz. Turumuzun son duraginda, Leman GolU kiyisinin sembollerinden
biri olan Chillon Satosu’nu disaridan fotografliyoruz.

Ekstra Tur: Basel Aksam lIsiklari & Ren Nehri Kiyisi Turu - 40 € Kisi Basi

isvicre’nin kiltiir ve tarih sehirlerinden Basel’i, en giizel haliyle isiklar altinda kesfediyoruz. Ren
Nehri kiyisinda baslayan yUtrlylsimuzde sehri gece manzarasi esliginde taniyor, Basel’in Orta
Cag dokusunun isiklarla birlestigi blytleyici atmosferi deneyimliyoruz. Turumuz sirasinda
Munster Katedrali (disaridan), Rathaus - Kirmizi Belediye Binasi, Marktplatz Meydani, Orta Cag
sokaklari ve butik pasajlar gorulecek yerler arasindadir. Ren Nehri kiyisinda, képralerden ve
nehir kenarindan sehir siluetinin isiklar altindaki etkileyici manzaralarini fotograflama firsati

buluyoruz. Bu kisa ve keyifli gece turu, yogun gecen bir ginin ardindan Basel’i isiklar altinda



kesfetmek isteyen misafirlerimiz icin ideal bir secenektir.

3. Glin - Basel - Ziirih

Sabah otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan odalarimizi bosaltarak Zirih’e dogru hareket
ediyoruz. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak diizenlenecek **Alsace Renkli Kéyler Turu
(Colmar & Eguisheim)**na katilabilirler. Turumuzun ardindan ZUrih’e hareket ediyoruz.
Isvicre’nin finans merkezi olmasinin yani sira temiz sokaklari, g6l manzarasi, tarihi yapilari ve
modern yasamin bir arada bulundugu sik bir sehirdir. Panoramik sehir turumuz sirasinda Zrih
GOlU kiyisi, Limmat Nehri, Gnli Bahnhofstrasse Caddesi, Grossmunster ve Fraumunster
kiliseleri, tarihi Eski Sehir bdlgesi ve Lindenhof Tepesi gorilecek yerler arasindadir.
Rehberimizin anlatimlari esliginde sehrin hem tarihi hem de modern yuzinU taniyacak, ZUrih'in
sakin ve zarif atmosferini deneyimleme firsati bulacagiz. Geceleme Zlrih ve cevresi otelimizde.
Ekstra Tur: Alsace Renkli Kéyler Turu (Colmar & Equisheim) - 70 € / Kisi Basi

Alsace bolgesinin bUyulu atmosferini kesfedecegimiz bu 6zel turda, masal kitaplarindan
firlamis gibi gérinen iki essiz yerlesimi ziyaret ediyoruz. ilk duragimiz Colmar. Ciceklerle sisli
kanallari, renkli ahsap evleri ve Petite Venise bolgesinin kartpostal glzelligiyle Colmar, her
késesinde fotograf firsati sunan romantik bir sehirdir. Colmar’in ardindan Eguisheim’a
geciyoruz. Dairesel mimarisi, pastel renkli evleri ve masalsi sokaklariyla dikkat ceken
Eguisheim, Alsace bdlgesinin en glzel kéylerinden biridir. Kéyun ciceklerle stslU
meydanlarinda dolasirken bdlgeye 6zgu Urinlerin satildigi dikkanlar kesfediyor,
misafirlerimize hem gdrsel hem de kultlrel acidan 6zel bir deneyim sunuyoruz. Renkli evlerin

ve masalsl sokaklarin arasinda gececek bu tur, seyahatimizin en fotojenik ve huzur dolu

anlarini yasatacak 6zel bir kesif olacaktir.

Sabah otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan tim gin serbest zaman. Dileyen
misafirlerimiz ekstra olarak dizenlenecek Heidiland & Maienfeld - Heidi KéyU Turuna
katilabilirler. Turumuzun ardindan otelimize donuUs. Geceleme Zlrih ve ¢evresi otelimizde.
Ekstra Tur: Heidiland & Maienfeld - Heidi KéyU Turu - 60 € Kisi Basi

Alplerin eteginde, yemyesil vadilerin ve geleneksel isvicre dag evlerinin arasinda yer alan Heidi
Koyu, misafirlerimize dogal glzellik ve nostalji dolu bir yolculuk sunuyor. Maienfeld bolgesine
dogru ilerlerken karsimiza ¢ikan genis cayirlar, cicekli tepeler ve Alp daglarinin etkileyici

manzaralari, misafirlerimize adeta bir isvicre masalinin icine girme hissi yasatiyor. Heidi’nin



yasadigl evin bulundugu boélgede yapacagimiz keyifli yUriyUs sirasinda kdyun nostaljik
dokusunu ve doganin sakinligini en gizel sekilde hissediyoruz. Ahsap evler, tas yollar ve
yemyesil yamaclar fotograf tutkunlari icin de essiz manzaralar sunuyor. Dogayla ic ice olmak
ve Isvicre kirsalini romantik ve dingin atmosferiyle deneyimlemek isteyen misafirlerimiz icin bu

tur, seyahatimizin en huzurlu ve keyifli duraklarindan biri olacaktir.

5. Giin - Ziirih - istanbul

Sabah otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan odalarimizi bosaltarak Zirih Havalimani'na
hareket ediyoruz. Check-in ve bagaj islemlerimizin ardindan Turk Hava Yollari’'nin tarifeli seferi
TK1908 ile saat 11.05'te istanbul’a hareket ediyoruz. Rahat ve konforlu ucusumuzun ardindan
yerel saatle 13.05'te istanbul Havalimani'na varisimizla birlikte turumuzun sonuna geliyoruz.
Bir sonraki seyahatinizde tekrar gorismek dilegiyle...

Ekstra Tur Normal Fiyat

Cenevre Saheserleri Turu 40 €

Lozan & Montro Rivierasi Turu 70 €

Basel Aksam Isiklart & Ren Nehri Kiyisi Turu 40 €

Alsace Renkli Kdéyler Turu (Colmar & Eguisheim) 70 €

Heidi'nin Masal Diyari: Heidiland Turu 60 €

Toplam Normal Fiyat 280 €

%15 indirimli Full Paket Fiyati 240 €

FiYATA DAHIL OLANLAR
Dahil Olan Hizmetler

*Tlrk Hava Yollari tarifeli seferi ile istanbul (IST) - Cenevre / Ziirih - istanbul (IST) parkurunda

ekonomi sinifi ucak bileti

*3 ve 4 yildizli otel kategorilerinde; 1 gece Cenevre ve cevresi, 1 gece Basel ve cevresi, 2 gece

Zurih ve cevresi olmak lzere toplam 4 gece konaklama
*Otellerde alinacak sabah kahvaltilar

*Programda belirtilen panoramik sehir turlari
*Programda belirtilen tim transferler

*Profesyonel Turkce rehberlik hizmeti



FiYATA DAHIL OLMAYANLAR

Dahil Olmayan Hizmetler *

*Yurtdisi cikis harc pulu: ...

*€Vize Ucreti (Istanbul basvurularn): ... €

*Vize Ucreti (Izmir / Ankara basvurular): ... €
*Seyahat sigortasi (65 yasa kadar): ... €
*Seyahat sigortasi (66-75 yas arasi): ... €
*Her turll otel ekstralari ve kisisel harcamalar

*Qtel vergileri ve yerel hizmet bedelleri: City Tax, Check Point Ucretleri, yerel hizmet bedelleri,
Handling Fee, otobUs giris Ucretleri ve operasyonel hizmet giderlerini kapsayan kisi basi 75 €
tutarindaki zorunlu 6deme, turun hareketinden énce rehber tarafindan nakit olarak

toplanacaktir.

*Programda belirtilen ekstra / opsiyonel turlar

ONEMLI NOTLAR
GENEL SARTLAR

1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz

disunutlemez.

2- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; RezervasyonAsistani.com gezi hareket
tarihinden 21 gln éncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi misafire
iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin
iadesinde; RezervasyonAsistani.com’ den alinmis olan i¢c hat baglanti ucusu da misafire iade
edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis
ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu
yapllmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir ic hat
baglanti ucusunu RezervasyonAsistani.com’ den bagimsiz farkh bir Grin saglayicidan aldiysa,
gezinin RezervasyonAsistani.com tarafindan iptal edilmesi durumunda
RezervasyonAsistani.com’den herhangi bir Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolay!i

olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder,



RezervasyonAsistani.com sorumlu tutulamaz.

3- Gezi icin yeterli katiim saglanamadigi takdirde RezervasyonAsistani.com iyi niyet
gdstererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden
saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donUs

alan transferini kapsayacaktir.
iptal ve degisiklik

4- Tur hareket tarihine 30 glinden fazla sure kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade

hakki olmayan bu ucus bilet bedelleri, cezai tutar olarak yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur ¢ikis tarininden 30 gin dncesine kadar RezervasyonAsistani.com’e yazil
olarak bildirmek kosulu ile RezervasyonAsistani.com tarafindan hava yolu firmasina édemesi
yapilmis ve/veya taahhut altina alinmis ucak biletleri hari¢ cezasiz iptal hakki vardir. Gezi
baslangic tarihine 31 guinden az kalmasi durumunda ucak bileti bedelinden geriye kalan tur
Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangic tarihine 15 glin ve daha az kalmasi
durumunda tur lcretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin
iptal iade sartlarn iptal talep edilen sireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi
konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. RezervasyonAsistani.com ilave hizmetlerin

iptal iadesi icin herhangi bir taahhUtte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin gunleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mUze, éren yerlerinin
acik/kapal olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar

sirasinda misafirlerimize farkh rehberler eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dizenlenen ve
arac icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen
en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak
Uzere, tura denk gelen gin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin
verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapal yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse

konu turlarin yapilamamasindan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir. Bazi turlar kapall



yollar veya aracg girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya

olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagl kalarak, katilimci sayisina, muze ve 6ren yerinin
kapali olma durumuna gore sehir turu ve/veya ilave turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir. Bu

durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye
binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel,
Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri

gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilm

saglanmamasi halinde iadesi yoktur.

Ucuslar Hakkinda

11- RezervasyonAsistani.com hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda
Tuark mevzuatinin ilgili hikimlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu

uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel ucuslarda rétar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir.
RezervasyonAsistani.com, bu degisiklikleri en kisa slirede bildirmekle ytukiamltdur. Yolcu ucus

saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.
13- 0-2 yas arasli cocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

14- Hava yollari kurallari geregince; gidis-donts olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis

ucusu kullanilmadigi takdirde, dénls ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

15- Ucakl turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel
islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus 6éncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu
kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi

zorunludur.

16- Ucuslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gdsterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler

tarafindan takip edilmelidir.



17- Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen
havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ugusu
gerceklestirememeleri durumundan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir. Ucagi kaciran
misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-dénUs yeni ucak biletlerinin temini ve

gidilecek bdlgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye cikisli ucaklarin genelinde valiz agirhgr 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve
gidilecek Ulkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek ulkede i¢ hat ucguslari bulunuyorsa, bu ic
hat ucuslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirhik/fiyat kurallari hava

yollari tarafindan belirlenmekte olup, RezervasyonAsistani.com’in sorumlulugunda degildir.

19- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylUkseltmek) isteyen
misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (lyeliginizin bulundugu hava yolunu
kontrol ediniz) musaitligine bagh olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ucus icin mil
garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol

ediniz.

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

21- RezervasyonAsistani.com misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir
degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda

RezervasyonAsistani.com iptal kosullari gecerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni
destinasyon icin secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire

RezervasyonAsistani.com tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km'’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun

hareket tarihinden 15 gun Once RezervasyonAsistani.com tarafindan bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi,
pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde giriimesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak
biletleri bu bilgilere gbére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya

degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.



25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Tlrkiye'den ayrilmadan dnce,
telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek

kontrol ediniz.
26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00'dir.

27- RezervasyonAsistani.com tarafindan, oda ile ilgili talepler (ylksek kat, genel alanlara
yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin muasaitligine
gore misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi
otele giris sirasindaki musaitlige baghdir ve RezervasyonAsistani.com tarafindan garanti

edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyadi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirl secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis

ayri bir salonda servis edilebilir.

29- Bazi durumlarda cift yataklh oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,

gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.
30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

31- Her tarll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep tGzerine ve otelin musaitligi dogrultusunda

temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen
yatak standart yataklardan kaguktar. 3 Kisilik odalar 1 bayuk yatak + 1 ilave yataktan
olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya
eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul

ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve cocuklarin
yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir
durumda sorumluluk yanhs beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar icin yas

tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, cocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk

fiyatlar ancak gocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk



indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek ¢cocuk” icin gecerlidir.

36- Gun icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir.
ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Ut vb.) otel tarafindan ekstra
Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz

sirasinda dogrudan otele édenir.

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir.
Bu sekilde uygulanmakta olan her tirll sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya cikis

sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin

cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk slreleri uzayabilir.

39- RezervasyonAsistani.com zorunlu durumlarda veya gerek gordigi durumlarda programin
icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu
degistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi
sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan RezervasyonAsistani.com sorumlu

degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi

sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlar

varsa ilgili ila¢ ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografh
kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda
talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup,

RezervasyonAsistani.com’in herhangi bir mtudahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport



43- T.C vatandaslari icin vizesi uygulamasi bulunmaktadir

44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi

gerekmektedir.

45- GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,

pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

46- Bu turdaki Glkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, Ulkeye giris/Ulkeden cikis
yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye sokmama/cikarmama yetkisi

vardir, bu durumdan RezervasyonAsistani.com sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

47- Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger llke pasaportunu kullanarak
tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek ulkenin, kullanacaklari pasaporta
uyguladigi vize prosedurinu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde

dogacak sonuclardan RezervasyonAsistani.com sorumlu olmayacaktir.

48- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle
ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda gumrik polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin

yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

49- 18 yasindan klcuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan
sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda goérevli polis memurunca anne-babanin
ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve

anne-babalarinin bu konuda hassasiyet géstermelerini tavsiye ederiz.



